
www.actitudes.ch

Styles de leadership

1

Source | Goleman D., R. E. Boyatzis, and A. McKee. Primal Leadership: Unleashing the Power of Emotional Intelligence. Boston, Massachusetts: HBR Press, 2016.

Les 6 styles selon Daniel Goleman

Directif Visionnaire Collaboratif Participatif Chef de file Coach

Modus operandi 
en tant que Leader

Demande une 
obéissance 
immédiate

Mobilise autour d’une 
vision

Crée l’harmonie et 
construit des liens 
émotionnels

Crée le consensus par
la participation

Fixe des standards de  
performance élevés

Développe les 
personnes pour 
le long terme

Phrase type "Faites ce que je
 vous dis" "Venez avec moi" "Les collaborateurs

d’abord" "Qu’en pensez-vous ?" "Faites ce que je fais, 
tout de suite" «Oui, essayez ça"

Compétences en 
intelligence 
émotionnelle

Performance,
initiative,
self- control

Confiance en soi, 
empathie, catalyseur de 
changement

Empathie, 
créateur de lien,  
communication

Collaboration,
travail d’équipe, 
communication

Performance, 
consciencieux, initiative

Développement
des autres, empathie,  
conscience de soi  et 
de ses émotions

Utilisation
optimale

En temps de crise, 
pour amorcer un 
changement rapide, 
ou avec les 
collaborateurs qui 
posent un problème

Pour apporter une vision 
au cours d’une 
transformation, ou 
quand  une direction 
claire est requise

Pour résoudre des 
désaccords dans l’
équipe ou motiver en 
période difficile

Pour construire un 
consensus ou faire 
émerger des idées  
grâce à l’intelligence 
collective

Pour obtenir des 
résultats rapides d’une 
équipe très  motivée et 
compétente

Pour accompagner un  
collaborateur  
performant et motivé à 
être plus  efficace

Impact global
dans l’entreprise Négatif Plutôt positif Positif Positif Négatif Positif


